Die Besonderheiten eines Onlinevertrags
Neue Regelung zur Widerrufsbelehrung ist seit 1. April in Kraft getreten

Der Gesetzgeber hat den Online-
handel strengen gesetzlichen Re-
gelungen unterworfen, die fiir je-
den Onlinehéndler gelten, der an
Verbraucher liefert. Neben der be-
sonderen Darstellung im Internet
sind auch die Versandkosten un-
mittelbar und transparent zu be-
schreiben und iiber das bestehen-
de Widerrufs- und Riickgaberecht
zu informieren.

Karlsruhe. Das Widerrufsrecht be-
deutet fiir den Verbraucher, dass
ihm insbesondere bei Onlinege-
schéften, aber auch bei telefoni-
schen oder schriftlichen Bestel-
lungen ein Widerrufsrecht einzu-
rdumen ist. Fehlt diese Widerrufs-
belehrung oder ist sie fehlerhaft,
hat dies zur Folge, dass die Wider-
rufsfrist unter Umstédnden nicht zu
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laufen beginnt und der Verbrau-
cher unbefristet den Widerruf er-
kldren kann.

Der Widerruf hat zur Folge, dass
man sich vom Vertrag 16sen kann,

ohne einen Grund nennen und die
Riicksendekosten — bei einem Be-
stellwert von mehr als 40 Euro —
tragen zu miissen. Der bisherige
Vorschlag des Gesetzgebers zur
Formulierung der Verbraucherbe-
lehrung war so ungliicklich, dass
selbst Gerichte diesen als fehlerhaft
bewertet haben.

Ob der jetzt neu vorgelegte Ent-
wurf des Bundesjustizministeri-
ums den gesetzlichen Anforde-
rungen standhélt und wie die Ge-
richte diesen bewerten bleibt ab-
zuwarten. Den Héndlern sei je-
doch empfohlen, das Muster des
Gesetzgebers zur Widerrufsfor-
mulierung erst nach griindlicher
Priifung und Anpassung auf ihren
eigenen Geschiftsbereich zu ver-
wenden, um sich nicht angreifbar
zu machen. (bb)



